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Vapaaehtoistyon orientaatiot ja kannusteet erityisesti
jarjestollisen aikuiskoulutuksen nakokulmasta tarkasteltuna

Vaitostutkimuksen tavoitteena on tutkia vastaajien tiedostamia tekijoita, jotka vahvistavat tai
puuttuessaan vahentavat heiddn mahdollisuuksiaan tehda vapaaehtoistyota. Nama tekijat
maariteltiin orientaatioiksi ja kannusteiksi. Tutkimuksessa analysoitiin vastaajajoukon (n=1915),
paaosin opintokeskuksen jarjestolliseen aikuiskoulutukseen osallistuneiden, nakemyksia tekijoista,
joita he toivat esiin vapaaehtoistydssa kannustavina tekijoina. Tutkimusaineisto kerattiin esittamalla
verkkokyselylla aluksi avoin kysymys: ” Mieti vapaaehtoistyon tekemista edistavia asioita. Mika auttaa
tai auttaisi sinua tekemaan vapaaehtoistyota nyt ja tulevaisuudessa?” Sen jalkeen esitettiin
lisakysymyksia ja virikkeita seuraavasti: Mieti vield vapaaehtoistyon tekemista eri ndkdkulmista. Yrita
nyt keksia uusia konkreettisia ideoita seuraavien ajatusvirikkeiden avulla. Mieti omaa jaksamistasi.
Ajattele taitojesi ja tietojesi kehittymista. Mika saisi sinut jatkamaan vapaaehtoistydntekoa vuodesta
toiseen? Oman lahipiirin merkitys. Mika saisi sinut lahtemaan mukaan uuteen vapaaehtoistyohon?
Uudenlaisia vapaaehtoistydn muotoja? Jotain henkilokohtaista hyotya? Omat vaikutusmahdollisuudet
vapaaehtoistydn ideointiin, suunnitteluun ja toteutukseen. Mieti laajempaa yhteiskunnallista
nakokulmaa. Asiat, joihin haluat vaikuttaa. Vapaaehtoistydsta hyotya myos tydhdén tai muuhun vapaa-
aikaan. Mahdollisuus olla aktiivinen kansalainen.

Tutkimuksen viitekehyksen muodostavat orientaatiot, motiivit ja kannusteet ja niihin liittyvat
vapaaehtoistydn tutkimukset. Myds vapaassa sivistystydssa toteutettava opintokeskusten
jarjestollinen aikuiskoulutus ja sivistysty0 sisaltyvat tausta-aineistona tutkimuksen teoreettiseen
osaan.

Osallistujat tuottivat 1-8 vastausta, joista kukin sisalsi ynden tai useampia lausumia. Vastaajat
tuottivat 5366 eri kannusteisiin liittyvaa lausumaa. Tahan havaintojen kokonaismaaraan otettiin
mukaan jokaisen vastaajan osalta lausumista kunkin kannusteen osalta vain kerran. Aineiston
lausumat analysoitiin aluksi luokittelemalla ne Sosiaalisen interaktion tulkintamallin subjektiiviselle ja
intersubjektiiviselle tasolle. Tiedostettu subjektiivinen sisaltaa osallistujan intentiot, tunteet, tarpeet ja
tavoitteet. Intersubjektiivinen jakautuu historialliseen ja universaaliin tasoon. Historiallinen
tiedostettu muodostuu normeista, rooleista, kulttuurisista ideoista, rutinoituneista
toimintarakenteista ja perusmyyteista. Universaali tiedostettu muodostuu yleispateviksi uskotuista
kulttuurisista ideoista ja ideaaleista, esimerkiksi moraalisista prinsiipeista. Luokittelun tuloksena
muodostetut orientaatiot ja kannusteet analysoitiin lisaksi ristiintaulukoinnilla suhteessa vastaajien
taustoihin ja vapaaehtoistydkokemukseen.

Ainoastaan jokaisen vastaajan ensisijainen lausuma, joka oli vastaus ensimmaisena esitettyyn
avoimeen kysymykseen, luokiteltiin kuhunkin orientaatioon. Ensisijaisen lausuman lisaksi
taydentavissa vastauksissa esiin tulleet lausumat luokiteltiin orientaatioiden sisalla kahteentoista eri
kannusteeseen.

Aineiston kvalitatiivisessa analyysissa orientaatioita muodostettiin nelja ja vapaaehtoistyon
kannusteita kaksitoista. Vapaaehtoistyon orientaatiot ja niiden sisaltamat kannusteet kuvaavat
vapaaehtoistydn kannustekenttaa kokonaisuutena. Yksiloorientaatio jakautuu kolmeen eri
kannusteeseen: resurssi-, kehittymis- ja hyvinvointikannusteet. Tavoiteorientaatioon sisaltyy kaksi



kannustetta: hyodyllisyys- ja palautekannusteet. Yhteisdorientaatioon muodostettiin viisi kannustetta:
organisointi-, arvostus-, koulutus- ja ohjaus-, yhteiséllisyys- ja palkitsemiskannusteet.
Aateorientaatioon muodostettiin kaksi kannustetta: auttamis- ja vaikuttamiskannusteet.

Koulutuksen ja orientaatioiden ja kannusteiden valisia yhteyksia on tarkasteltu erityisesti
pohdintaosassa myds pedagogisista ndkdkulmista. Vapaaehtoistyon kannusteilla ja
kommunikatiivisella sivistysprosessilla on havaittavissa monia yhtenevaisyyksia. Nama
yhtenevaisyydet ovat riippuvaisia siita, miten vapaaehtoistyd on organisoitu, millaiset aatteet sita
ohjaavat ja millaiset toimintatavat ja pedagogiset periaatteet toteutuvat koulutuksessa, jota
yhteisdssa toteutetaan.

Seka vastaajien taustalla ettd kokemuksella vapaaehtoistydsta on ristiintaulukoinnilla osoitettavissa
tilastollisia yhteyksia orientaatioihin ja kannusteisiin. Tilastollisina tunnuslukuina ovat Khiin-neliotesti
ja standardoitu residuaali.

Muun muassa seuraavat tilastolliset yhteydet tulivat tutkimuksessa esiin:

Naiset, tyoikaiset ja korkeakoulutetut, opiskelijat ja vapaaehtoistydta saannollisesti tekevat tuovat
esiin kehittymiskannusteet muita ryhmia enemman.

Koulutuksen ja ohjauksen kannusteena tuovat muita ryhmia useammin esiin naiset, tydéttémat ja
opiskelijat seka alle kolme vuotta sdanndllisesti vapaaehtoistyodta tehneet.



